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Das Lehrinstitut fiir Dokumentation (LID) der DGD

von Achim Of8wald

1. Kurzdarstellung des Lehrinstituts fiir
Dokumentation

Das Lehrinstitut fiir Dokumentation (LID) in der Deutschen
Gesellschaft fiir Dokumentation (DGD) ist die einzige un-
abhdngige Einrichtung fiir berufsbegleitende Fort- und Wei-
terbildung im Informations- und Dokumentationsbereich (IuD)
in der Bundesrepublik Deutschland. Es wurde 1967 gegriindet
und qualifiziert seitdem Dokumentationspraktiker fiir die ver-
schiedenen Einsatzbereiche im IuD-Sektor.

Die durch die DGD-Satzung dem Lehrinstitut aufgetragene
Aufgabe, »Fachkrifte aus- und fortzubilden«, konkretisiert sich
auf dret Wissensebenen:

Grundlagenwissen

Da Dokumentation in allen Fachdisziplinen zur Anwendung
kommt, ist es ein Ziel des LID, theoretische und methodi-
sche Kenntnisse zu vermitteln, welche die Grundlage fiir die
Dokumentation in allen Zweigen von Wissenschaft, Technik.
Wirtschaft und Verwaltung bilden.

Praxisbezogenes Wissen

Mit diesem Wissen wird auf die Bediirfnisse der aktuellen Do-
kumentationspraxis eingegangen. Ziel ist es, den Mitarbeitern
von Dokumentationsstellen handlungsorientiertes Wissen fiir
die praktische Arbeit im Dokumentationsbereich zu vermitteln.

Innovations- und Orientierungswissen

Hier werden aktuelle Entwicklungen vorgestellt, die insbeson-
dere durch den EinfluB moderner Informationstechnologien
gepragt sind. Ziel ist es, anwendungsrelevante Forschungs-
und Entwicklungsergebnisse fiir die dokumentarische Praxis
zugdnglich zu machen und einen Uberblick iiber tatsichliche
und wahrscheinliche Entwicklungstendenzen zu geben.

Diese allgemeinen Ziele verweisen auf Schwerpunkte in dem
vom LID angebotenen Fort- und Weiterbildungsprogramm. Es
ist in die folgenden drei Bereiche untergliedert:

a) Berufsbegleitende Weiterbildung: TuD-Praktiker mit akade-
mischer Vorbildung in beliebigen Fachdisziplinen werden im
Rahmen eines auf ein Kalenderjahr verteilten 13-wochigen
Lehrganges zu Wissenschaftlichen Dokumentaren weitergebil-
det.

b) Aktuelle Fortbildung: Berufspraktikern aus dem gesamten

Informations- und Dokumentationsbereich wird bei den auf

aktuelle Verfahren und Probleme von Information und Do-
kumentation spezialisierten jihrlich ca. 25 Fortbildungsver-
anstaltungen theoretisches und handlungsorientiertes Wissen
vermittelt. AuBerdem wird auf diese Weise Berufsanfingem,
die keine Moglichkeit zu einer umfassenden Weiterbildung
sehen, der Zugang zu diesem Titigkeitsfeld erdffnet.

) Ausbildung: Fiir die Ausbildung von Dokumentationsassi-
stenten bietet das LID den fachtheoretischen Unterricht und
ubernimmt damit ersatzweise die Funktion von Berufsschulen.

Infrastruktur |

Fiir die unterschiedlichen Veranstaltungsformen stehen am LID
derzeit finf hauptamtliche Mitarbeiter zur Verfiigung. Jeder
dieser Dozenten deckt einen Schwerpunkt im Fort- und Weiter-
bildungsangebot ab. Dadurch ist es moglich, eine durchgiangige
Abfolge von Veranstaltungen anzubieten, in denen alle wesent-
lichen Arbeitsschritte des Dokumentationsprozesses dargestellt
und methodisch fundiert eingeiibt werden konnen.

Fiir Spezialfragen und unmittelbar praxisorientierte Themen
werden auch nebenamtliche Dozenten eingesetzt. Als didak-
tischer Grundsatz gilt dabei, daB der Unterricht wechselweise
aus theoretischem Vortrag und praktischen Ubungen in kleinen
Gruppen besteht.

Neben einem lokalen Netzwerk (Novell) mit derzeit insgesamt
11 PC-Arbeitsplitzen ist auBerdem eine UNIX-Mehrplatzan-
lage (SINIX) als EDV-technische Ausstattung verfiigbar. Fiir
spezielle Online-Schulungen wird neben den Arbeitsplitzen im
lokalen Netzwerk ein Ubungsraum mit 6 sog. IuD-Stationen
(RC-Partner) genutzt.

Die Software-Austattung umfaBt zentrale IuD-Anwendungsbe-
reiche wie Kommunikationssoftware, Datenbanksysteme, Text-
verarbeitungsprogramme, Thesauruserstellungs- und Pflege-
programme, Information-Retrieval-Systeme sowie Integrierte
Bibliothekssysteme.

Das LID ist im Frankfurter Westend gelegen, ca. 10 Minuten
FuBweg vom Hauptbahnhof entfernt.

2. Darstellung der LID-Titigkeitsschwerpunkte

Berufsbegleitende Weiterbildung

Aufgrund der strukturellen Gegebenheiten im Bereich Informa-
tion und Dokumentation hat nur ein geringer Teil der Mitar-
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beiter (Schitzungen aus dem Jahr 1988 sprechen von 10-20%)
eine dokumentationsspezifische Fachausbildung erfahren. We-
gen ihres Fachwissens und der Kenntnisse iiber den Informati-
onsbedarf der potentiellen Nutzer sind diese Mitarbeiter jedoch
damit betraut, ganz bestimmte Informationsdienstleistungen zu
erbringen. In gréBeren IuD-Einrichtungen kann die Einarbei-
tung solcher Mitarbeiter in die spezifischen Methoden durch
erfahrene Kollegen erfolgen. Dies birgt jedoch die Gefahr
einseitiger Qualifikation in sich. In kleineren Einnchtungen
muB der oder die Betroffene die fiir die aktuellen Aufga-
ben relevanten Verfahren selbst ermitteln oder entwickeln.
Die Chancen hierfiir sind nur selten giinstig. Immer wieder
wird Dokumentation deshalb ohne umfassenden theoretischen
Hintergrund und ohne eine Ausbildung fiir die spezifische
Arbeits- und Bedarfssituationen der jeweiligen Arbeitsstelle
betriecben. Dies fiihrt hiufig dazu, daB die Arbeitsabldufe in
Dokumentationsstellen hinter dem theoretisch und praktisch
Méglichen zuriickbleiben. Die Tendenz wird verschirft durch
die rasche Entwicklung von Verfahrensverbesserungen, die mit
Einfiilhrung und Entwicklung der EDV méglich geworden sind.

Auf eine solche Bedarfslage trifft das Angebot des Lehnn-
stituts, fiir das die auf ein Kalenderjahr verteilte, in 13
Unterrichtswochen erfolgende berufsbegleitende Weiterbildung
mit dem AbschluBl »Wissenschaftlicher Dokumentar« einen
Schwerpunkt der Aktivititen darstellt.

Voraussetzung fiir die Teilnahme an diesem sogenannten »Jah-
reslehrgang« ist ein abgeschlossenes Hochschulstudium so-
wie konkrete Berufserfahrung im IuD-Bereich von mindestens
einem Jahr. Bei der jdhrlichen im November stattfindenden
Auswahl der 24 Lehrgangsteilnehmer aus den meist 60-80
Bewerbern wird darauf geachtet, daB diese Berufserfahrung
moglichst viele der fiir die Dokumentation charaktenstischen
Titigkeitsbereiche abdeckt. Dies ist fiir die schnelle und ge-
zielte Einordnung sowie Umsetzung der im Lehrgang vermit-
telten Kenntnisse eine wesentliche Voraussetzung. AuBerdem
ist auf diese Weise gewihrleistet, daB die vergleichbaren Vor-
kenntnisse der Lehrgangsteilnehmer eine konstruktive Lern-
und Diskussionsgrundlage ermdglichen.

Das Weiterbildungsangebot spiegelt in vier thematischen Ein-
heiten zentrale inhaltliche Schwerpunkte dokumentarischer
Taugkeiten wider:

Entwurf von Informationssystemen, d.h.

Datenstrukturierung am Beispiel von Objekten aus der Lite-
raturdokumentation; Normierung von Feldinhalten; Implemen-
tierung eines Datenbankentwurfs als Datenbank-Management-
und als Informations-Retrieval-System; computergestiitzte Si-
cherung der Datenintegnitit; Datenaustauschformate

Reprdsentation von Wissen, d.h.

begriffstheoretische und linguistische Grundlagen; Dokumen-
tationssprachen: Typisierung und Funktion im Dokumenta-
tionsprozeB; InhaltserschlieBungsverfahren: Indexieren, Refe-
rieren, maschinelle Verfahren der InhaltserschlieBung, EDV-
gestiitzter Aufbau und Verwaltung von Terminologiesystemen
(Thesauri, Klassifikationen etc.)

Nutzung offentlich zugdnglicher Datenbanken, d.h.
Uberblick iiber den Online-Markt und das Datenbankangebot;

Suchstrategien; Retrievalsprachen; Kommunikationssoftware;
Weiterverarbeitung von Rechercheergebnissen; Informations-
netze

Informationsmanagement und Informationspolitik, d.h.
Planung und Organisation von IuD-Stellen; Bedarfsanalyse
und Benutzerforschung; Informationsdienstleistungen und ihre
Wirtschaftlichkeit; innerbetriebliche Informationsvermittlung;
Rechtsfragen im IuD-Bereich; Stuktur und Tendenzen in der
Fachinformation.

Die flexible, am aktuellen Bildungsbedarf orientierte Gestal-
tung der Unterrichtseinheiten, die Moglichkett, rasch und ohne
biirokratische Hemmnisse auf neue technische und methodi-
sche Entwicklungen einzugehen, zeichnet dieses Curniculum
aus. Die inhaltliche und methodische Verzahnung der Unter-
richtsmodule ermoglicht dabei, den DokumentationsprozeB in
seinen unterschiedlichen Ausprigungen exemplarisch nachzu-
bilden. Dieses Konzept wird getragen von den hauptamtlichen
Dozenten des LID. Der Einsatz der externen Dozenten erganzt
es in der eingangs beschriebenen Form.

Das Konzept der Jahreslehrgiinge hat sich seit den 70er Jahren
nicht nur fiir Berufspraktiker als attraktiv und erfolgreich er-
wiesen. In zunehmendem MaBe sahen auch potentielle Neu-
und Quereinsteiger in den IuD-Bereich eine Chance in der
durch Teilnahme am Jahreslehrgang breit angelegten Quali-
fikation. Die Voraussetzung fiir eine Teilnahme schufen sie 1m
Normalfall durch Volontariate und Praktika, die in Medienar-
chiven und IuD-Stellen abgelegt wurden.

Das in ansteigenden Bewerber-Zahlen zum Ausdruck gekom-
mene Interesse fiel zusammen mit einer zunchmenden Zahi
von arbeitslosen Akademikern, die im IuD-Bereich berufliche
Chancen erkannten. Auf dieser Grundlage wurde das LID An-
fang der 80er Jahre von der Arbeitsverwaltung gebeten, zusatz-
liche, geschlossene Mallnahmen fiir diese Personengruppe an-
zubieten.

Bei dieser Umschulung findet — vergleichbar zu den Jahres-
lehrgiingen — die theoretische Ausbildung am LID statt. Die
fehlenden Praxiskenntnisse im IuD-Bereich werden hier durch
fachlich breit gestreute Feldseminare in entsprechenden IuD-
Stellen vermittelt. Die Umschulung bietet so eine Perspektive
7 B. fiir Sozial- und Geisteswissenschaftler, aber auch Chemt-
ker und Biologen, also jene Berufsgruppem, die verstarkt von
der Akademiker-Arbeitslosigkeit der letzten Jahre betroffen

sind.

Bei der Durchfithrung dieses Angebots haben Sich besonders
die Informationsvermittlungs- und Dokumentationseinrichtun-
gen der dffentlich-rechtlichen Rundfunkanstalten engagiert. Sie
bieten wegen der unterschiedlich gearteten Einrichtungstypen
(Presse-, Film-, Ton-, Bild- und historisches Archiv sowie
Bibliotheken) und der Breite der aufgetragenen IuD-Aufgaben
ein besonders interessantes und vielfiltiges Tatigkeitsfeld, das
zudem dazu geeignet ist, auf Tatigkeiten auBerhalb der Medien
vorzubereiten.

Sowoh! in diesen von der Arbeitsverwaltung unterstiitzten Um-
schulungsmaBnahmen als auch in den jihrlich stattfindenden
Lehrgiingen fiir Wissenschaftliche Dokumentare hat sich das
LID zusammen mit dem Sidwestfunk in deutlicher Weise und
mit Erfolg um die Integration von Behinderten im Arbeitsteld
Information und Dokumentation bemiiht.
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Der Erfolg bei der Weiterbildung von Blinden zu Horfunk-
dokumemtaren bietet nicht nur persénliche Chancen fiir cin-
zelne, sondemn fithrte auch zur Institutionalisierung dicser Wei-
terbildungsvariante. Grundlage hierfiir bietet natiirlich auch
die deutlich steigende Nachfrage nach derartigen Weiterbil-
dungsplitzen. Ende 1988 hat diese Entwicklung auBerdem zur
Griindung des Dokumentarischen Institutes in der S tiftung Blin-
denanstalt gefiihrt. In diesem Institut werden speziell Blinde
und Sehbehinderte bei ihrer Weiterbildung im Dokumentati-
onsbereich fachlich und organisatorisch betreut.

Eine weitere zukunftsweisende Variante auf der Grundlage
des vom LID durchgefiihrten Lehrgangs fiir Wissenschaftliche
Dokumentare ist in einer WeiterbildungsmaBnahme mit spe-
ziellen thematischen Aspekten geplant. So plant der Sidwest-
Junk zusammen mit dem L/D und in Kooperation mit dem
Bundesarchiv, dem Archiv der deutschen Jugendbewegung
Burg Ludwigstein, Parlamentsdokumentationsstellen und einer
Reihe von Spezialbibliotheken und -archiven fir 1990 einen
zweijdhrigen Lehrgang zur Qualifikation von Akademikern
fiir den IuD-Bereich. Mit der Themenvorgabe »Jugend in der
ersten Halfte des 20. Jahrhunderts« werden mehrere Ziele
verfolgt: neben der Integration verschiedener Wissenschafts-
disziplinen und den dabei genutzten unterschiedlichen Doku-
menttypen konnen bei der Qualifikation der Wissenschaftlichen
Dokumentare umfassende Datensammlungen mit Bibliogra-
phien, Quellenhinweisen, Katalogen und sonstigen Findmitteln
erstellt werden. Als Folge der WeiterbildungsmaBnahme bietet
sich somit die weiterfiihrende Nutzung von Arbeitsergebnissen
an, die wegen der fachlichen Heterogenitit in einem »norma-
len« Jahreslehrgang kaum erarbeitet werden konnten.

Aktuelle Fortbildung

Die im Zusammenhang mit der berufsbegleitenden Weiter-
bildung beschriebene Qualifikationslage im IuD-Bereich hat
grundlegende Auswirkungen auch auf die Anforderungen im
Fortbildungssektor. So muB das Fortbildungsangebot hier
neben der iiblichen Aufgabe, Berufspraktikern neue Verfahren
und Techniken in ihrem originiren Titigkeitsfeld bekanntzu-
machen — auch andere Zielgruppen bedienen. Dies sind vor
allem all jene Neu- und Quereinsteiger in den Bereich, die nicht
an Weiterbildungsangeboten teilnehmen kénnen. Fiir sie bicten
Fortbildungsveranstaltungen oft die einzige Moglichkeit, die
fiir thre Arbeit notwendigen Kenntnisse zu erlangen. Dabei
geht es wesentlich um das Erlangen von Fihi gkeiten und
Fertigkeiten, die mdglichst rasch im Berufsalltag (z.B. in einem
neuen Aufgabenbereich) umgesetzt werden sollen.

Unter dieser Zielsetzung wurde das Fortbildungsangebot des
LID in themenspezifische und zielgruppenspezifische Seminare

gegliedert. Hinzu kommt die Mitarbeit an regionalen Fortbil-
dungsveranstaltungen und - immer haufiger — die Gestaltung

von In-house-Seminaren fiir einzelne Organisationen oder Fir-

men.

Ein wesentliches Kennzeichen der LID-Seminare ist thre
Produkt- und Hersteller-N eutralitit, die fast schon zu einer
Art Markenzeichen des LID geworden ist. Sie ermoglicht,
unvoreingenommen und allein unter dem Aspekt der anste-
henden Aufgaben in der Dokumentation, eine Bewertung der
angebotenen Programme und Verfahren im Hinblick auf ihr
Probleml&sungspotential.

Das Spektrum des Angebots erfihrt allerdings seine Ein-
schrinkung in einer Konzentration auf spezielle Fachgebiete
und Anwendungssituationen, in dencen die Dozenten aufgrund
threr Berufspraxis und wissenschaftlichen Schwerpunkte breite

Erfahrung und Kenntnisse erworben haben.

Themenspe:zifische Seminare

Der rasche technische Wandel im Informations- und Kom-
munikationsbereich erfordert auch von den Praktikern in den
[uD-Stellen die Bereitschaft zum vielzitierten »lebenslangen
Lernen«. Sie kann nur erreicht werden, wenn seitens der Mit-
arbeiter eine hohe Motivation und Lernbereitschaft besteht und
— korrelierend hierzu - ein auf die Bediirfnisse dieser Mit-
arbeiter zugeschnittenes Fortbildungsangebot zur Verfligung
steht. Das themenspezifische Seminarprogramm des LID, das
grundsdtzlich allen Interessierten offensteht, hat mit seinem
breit geficherten Angebot zum Ziel, in kurzen, meist auf
2-3 Tage beschrinkten Veranstaltungen den Mitarbeitern aus
dem JuD-Bereich diese Anpassung an die sich veriindernden
Erfordernisse der Berufspraxis zu erméglichen. Bei diesem
Bemiihen wurden die folgenden Schwerpunkte im Angebot

gesetzt:

— Online-Datenbanken (Reihe D)
z.B. Information Retrieval in Faktendatenbanken: Down-

loading; Konvertierung von Rechercheergebnissen

— Inhaltliche Erschliefung (Reihe I)
2.B. Thesaurus-Erstellung und -Pflege mit Personal Com-

puter; Verfahren der InhaltserschlieBung

— luD-Anwendungen mit Mikrocomputern (Reihe M)
z.B. Information Retrieval Systeme auf PC-Basis: Lokale
Vernetzung von PC oder UNIX-Systemen; Dokumentation
und modemne Textverarbeitung: Einsatz von CD-ROM-

Systemen

— Bibliothekarische Fragestellungen (Reihe B )
z.B. Arbeitsplatzcomputer an Spezialbibliotheken: Biblio-
thekssysteme auf MS-DOS und UNIX

In Ergénzung zu diesen fachlichen Schwerpunkten werden
moglichst hiiufig die sogenannten Schnittstellen, also die Ver-
bindung von bislang getrennten Aufgaben- und Tatigkeitsbe-
reichen thematisiert. Dieser Sachverhalt erwichst besonders
durch den Einsatz von EDV und die Mdglichkeit der EDV-
gestutzten Integration von Arbeitsabliufen zu einem Problem,
dem in der Praxis hiufig zu wenig und zu spat Beachtung
geschenkt wird.

Charakteristisch fiir die Veranstaltungsangebote des LID ist
dabei besonders das Bemiihen, die unterschiedlichen Vorkennt-
nisse der Teilnehmer zu beriicksichtigen. Dies findet seinen
Niederschlag in einfiihrenden Veranstaltungen, die z.T. den
Vertiefungsveranstaltungen vorangestellt werden. Die Semi-
nare kénnen als Einheit, aber auch als Einzelveranstaltungen

besucht werden.

Dariiberhinaus ist mit dem Begriff Schnittstellen auch die
Zusammenarbeit mit den verwandten Disziplinen Archiv- und
Bibliothekswesen gemeint. Alle drei Bereiche — oft mit dem
Kiirzel ABD zusammengefaBt - nutzen verwandte und z.T.
auch vergleichbare Methoden und Techniken. Eine Zusammen-
arbeit, wie sie unten unter Kooperationen angesprochen ist,
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ist daher auch im Rahmen der Fortbildung naheliegend. Die
tim folgenden dargestellten Seminare fiir Medienarchive und
-dokumentare konkretisieren diese Zusammenarbeit.

Zielgruppenspezifische Seminare

Seminare fiir Medienarchivare und -dokumentare

Zusammen mit der Fachgruppe der Presse-, Rundfunk- und
Filmarchivare \im Verein deutscher Archivare und dem Verein
deutscher Dokumentare wurde ein Fortbildungsprogramm ent-
wickelt, das in fiinf Einzelseminaren von je einer Woche Dauer
die Schwerpunkte dokumentarischer Tadtigkeit behandeit. Da-
bei werden die dokumentarischen Methoden und Techniken
speziell in threr Umsetzung im Medienbereich thematisiert
und eingeiibt. Wihrend die Dozenten des Lehnnstitutes hier
in erster Linie den theoretischen Rahmen vermitteln, stellen
die medienspezifischen Ausprigungen Praktiker aus diesem
Bereich vor. Der Besuch aller Einzelseminare eines solchen
Fortbildungszyklus iiber ca. 2 Jahre wird mit einem von der
Fachgruppe und dem VDD ausgesteliten Zertifikat bescheinigt.

Seminare fiir Mitarbeiter des Kreditgewerbes

In regelmiBigen Abstinden veranstaltet das LID zusammen
mit dem »Informationsring Kreditwirtschaft« (ik) Seminare
und Workshops fiir dessen Mitglieder. Der ik, ein Zusammen-
schluf von IuD-Einrichtungen der GroBbanken der Bundes-
republik und des deutschsprachigen Auslandes, versucht vor
allem, uber die Moglichkeiten bei der Nutzung von Online-
Datenbanken zu informieren, um auf diese Weise unter seinen
Mitghiedem einen breiten Erfahrungsaustausch zu erreichen.

In-house-Seminare

Immer wieder wird das LID gebeten, Seminare durchzufiihren,
die auf die konkreten Bediirfnisse und Fragestellungen ein-
zelner luD-Stellen zugeschnitten sind und vor Ort bei diesen
Stellen durchgefiihrt werden konnen. Hierbei kann ganz gezielt
auf den Kenntnisstand der Mitarbeiter und die aktuell vor-
liegende Problemstellung eingegangen werden. Hinzu kommt,
dal} ein solches Seminar ab einer bestimmten Mitarbeiterzahl
auch finanziell attraktiver ist als der Besuch einer Fortbildungs-
veranstaltung in Frankfurt.

Regionale Fortbildungsveranstaltungen

Die regionalen Arbeitskreise, die sich mit Themen der Informa-
tion und Dokumentation befassen und als solche mit der DGD
und dem LID verbunden sind, bieten regelmiBig Fortbildungs-
veranstaltungen an. Sie bilden fiir die Informationspraktiker
eine kaum verzichtbare Erginzung zum Angebot des LID,
da die vom LID angebotenen Kurse nur bei entsprechender
zeitlicher Freistellung durch den Arbeitgeber besucht werden
konnen. Hinzu kommt, dal} bei den regionalen Veranstaltungen
kaum Reisckosten anfallen.

Unter der Voraussetzung freier Kapazitdten beteiligen sich die
Mitarbeiter des LID an diesen Veranstaltungen.

Beratung

Durch die vieltiltigen Kontakte im Rahmen der Fort- und
Weiterbildung bletbt es nicht aus, dall die Mitarbeiter des LID

haufig um Rat in dokumentarischen Fragen gebeten werden.
In solchen Situation wird deutlich, wie gering das Angebot an
hersteller- und anbieterneutraler Beratung ist — erst recht seit
Auflosung der »Gesellschaft fiir Information und Dokumen-
tation« (GID) und der als Teil-Nachfolgeorganisation gedach-
ten »Gesellschaft fiir Elektronische Medien« (GEM). Hinzu
kommt, dal der Kreis der Stellen, die mit EDV-gestiitzter
Informationsverarbeitung beginnen wollen, stetig groBer wird.
SchhieBlich steigt auch durch die raschen Innovationszyklen im
Hard- und Softwarebereich der Beratungsbedarf stindig und
zum Tetl sogar sprunghaft an.

So bleibt es nicht aus, daB an die Dozenten des LID oft in
groBerem Umfang Beratungswiinsche herangetragen werden,
als dies deren zeitlichen Moglichkeiten entspricht. Diese be-
ziehen sich sehr haufig auf eine vergleichende Beurteilung
von IuD-relevanten Softwareprodukten. Damit verweisen sol-
che Nachfragen auch auf einen ganz konkreten produkt- und
marktanalytischen Bedarf, der systematisch und als Service-
einrichtung nur im Rahmen umfassender Projekte befriedigt

werden kann.

Ausbildung der Dokumentationsassistenten

Seit 1969 werden 1n groBeren IuD-Einrichtungen Dokumentati-
onsassistenten ausgebildet. In der dualen, zweijahrigen Ausbil-
dung iibernehmen diese Stellen die berufspraktische und das
Lehnnstitut die fachtheoretische Ausbildung. Zulassungsvor-
aussetzungen sind entweder Realabschlul, Fachoberschulreife
oder HauptschulabschluB mit einschligiger Berufserfahrung

+ (z.B. Buchhindler, Verwaltungslehre).

Die fachtheoretische Ausbildung erfolgt in zwei Abschnitten
zu je 6 Wochen, die zu Beginn und am Ende des zweiten
Ausbildungsjahres LID stattfinden. Der Unterricht beinhaltet
neben einer Einfithrung in das IuD-Wesen die folgenden
Lehrgebiete:

— Beschaffung von Dokumenten und formale Erfassung

~ Sachliche Erschliebung

- Informationsleistungen (Schwerpunkt: Nutzung externer
Datenbanken)

— Bibliothekbenutzung

~ Organisations- und Verwaltungstechnik

- Maschinelle Verfahren

Die Vermittlung von theoretischem Wissen wird ergédnzt durch
den Besuch von Bibliotheken, Archiven und Dokumentations-
stellen. .-

Der Ausbildung von Dokumentationsassistenten fehlt derzeit
noch die staatliche Anerkennung. Seit 1988 laufen jedoch
intensive Bemiihungen fiir eine gemeinsame Ausbildungs-
und Priifungsordnung fiir Assistenten an Bibliotheken, IuD-
Einrichtungen und eventuell auch Archiven,.

3. Kooperation

Seit vielen Jahren besteht eine enge fachliche Zusammenarbeit
mit der Bibliotheksschule Frankfurt sowie der Archivschule
Marburg. In den Studiengingen des gehobenen Dienstes be-
treuen die hauptamtlichen Dozenten des LID dort z. B. den
Unterrichtsblock »Fachintormation«.

[ SR
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Gute Kontakte hat das LID auch zu den Fachhochschulen
Darmmstadt, Hannover, Stuttgart und Kéln und deren Fachbe-
reichen, die Diplom-Dokumentare bzw. Diplom-Informations-
wirte ausbilden. Sie gehen iiberwiegend bis auf die Griindung
dieser Studiengidnge vor circa 10 Jahren zuriick. Damals konnte
das LID seine Erfahrungen aus der von ihm durchgefiihrten
3-jéhrigen Ausbildung einbringen, in der diplomierte Doku-
mentare — emn Vorldufer dieser Studienginge — ausgebildet
wurden.

Aus den Fachhochschulen, aber auch aus den informations-
wissenschaftlichen Studiengidngen an den Universitiiten Berlin,
Konstanz und Saarbriicken kommt auch ein Teil der extemen
Dozenten, die dem LID zur Verfiigung stehen. Auf diese Weise
ist zudem gewidhrleistet, daB ein fortdauernder Meinungs- und
Erfahrungsaustausch unter den Ausbildungsstitten zustande-
kommit.

ZUR DISKUSSION

ra— . a—— il "

Gutachten zu den Aufgaben und Moglichkeiten einer dauerhaften institutionellen
Absicherung des Lehrinstituts fiir Dokumentation (LID) - eine von der Deutschen
Gesellschaft fiir Informationswissenschaft und -praxis (DGD) begriindete und zur Zeit

getragene Einrichtung in Frankfurt.

Es handelt sich um die Erstverdffentlichung eines vom BMFT
bei dem Konstanzer Informationswissenschaftler Prof. Dr. Rai-
ner Kuhlen in Auftrag gegebenen Gutachtens. Mit freundlicher
Genehmigung des Verfassers sowie des Aufiraggebers. (d Red.)

Vorbemerkungen

Das Gebiet der Fachinformation und -kommunikation ist in
seiner Abhiéingigkeit vom Entwicklungsstand der Informations-
und Kommunikationstechnologien und den durch sie beein-
fluBten Methoden und Verfahren laufend Verinderungen un-
terworfen. Die bis vor etwa zwanzig Jahren in ihren Systemen
und Verfahren relativ stabile Dokumentation ist zu einem
duBerst dynamischen Bereich geworden, der von den dort
~arbeitenden Personen permanent Weiterqualifikation verlangt,
und dies nicht nur in technisch-methodischer Hinsicht, sondern
durchaus auch mit Blick auf wirtschaftliche, soziale oder or-
ganisationelle Zusammenhinge. Ein Ende dieser dynamischen
Entwicklung ist nicht abzusehen.

Wetterhin 1st festzustellen, daB in Einklang mit der fortschrei-
tenden Informatisierung professioneller Umgebungen (in Wirt-
schaft, Dienstleistung, Verwaltung, Politik und Wissenschaft
gleichermaBlen) zunehmend mehr Organisationseinheiten und
Personen Wissen iiber den Umgang mit Informationsmethoden
erwerben miissen. Informationsarbeit — als die systematische
Tatigkeit, aus vorhandenem Wissen Information zur Absiche-
rung von Handeln (Entscheiden, Planen etc.) zu erzeugen -
kann kaum noch auf einige wenige Spezialisten in Archi-

ven, Registraturen, Spezialbibliotheken, Dokumentationsstel-
len oder Informationszentren beschriinkt bleiben. Immer mehr
Personen brauchen in Erginzung zu ihrer fachspezifischen

- Primirqualifikation informationsmethodisches Wissen. Ein ex-

tremes Beispiel ist der Wissenschaftsbereich, in dem es in
umfassendem MaBe erforderlich sein wird, da8 im Prin-
zip jeder dort Titige aktiv die Nutzungspotentiale moderner
Informations- und Kommunikationstechnologie zur informa-
tionellen Absicherung seiner wissenschaftlichen Arbeit sel-
ber ausschipfen kann. Informationsarbeit wird auch weiterhin
partiell an Experten delegiert werden miissen, in steigendem
AusmaB wird sich der sogenannte Endbenutzer aber selber
darum kiimmern miissen.

Beide Tendenzen — die fortlaufende Veriinderung des Wis-
sensstandes auf dem Informationsgebiet und die fortlaufende
Ausweitung des von aktiver Informationsarbeit betroffenen
Personenkreises — machen in Ergénzung zu den regulliren
Ausbildungsaktivitiiten in Schulen, Fachschulen, Fachhoch-
schulen und Universititen umfassende Fort- und Weiterbil-
dungsmaBnahmen erforderlich. Die dringend erforderliche Pro-
fessionalisierung des Informationsgebietes, die durch die ver-
schiedenen Forderprogramme des Bundes seit Mitte der siebzi-
ger Jahre vorangetrieben worden ist, ist auf qualitativ hochste-
hende, methodisch und apparativ abgesicherte und anwender-
und produktneutrale Fort- und Weiterbildung angewiesen: das
Gebiet der Fachinformation und -kommunikation ist ein Mu-
sterbeispiel fiir »education permanente« bzw. »life-long lear-
ning«.
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