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Der weltwelite Markt O6ffentlich zuganglicher
Datenbanken

Angebot und Entwicklungen

Uberblick

1. Woruber wir reden

2. Uberblick uUber das Datenbank-Angebot

3. Von der Datenbasis zur Datenbank

4. Voraussetzungen fur den Zugriff auf Online

Datenbanken

5. Die Datenbankrecherche - Eine Anndherung in
Arbeiltsschritten

©. CD-ROM -~ Alternative oder Ergdnzung zu Online-
Datenbanken?

1. Woruber wir reden

Thema des Einsteigerforums sind &6ffentlich zugiangliche
Datenbestande, die u.a. als Online-Datenbanken
angeboten werden. In diesem Fall sind sie - weitgehend
unabhangig von Ort und Zeit - ~ mittels
Telekommunikation ("online") 2zuginglich und
recherchierbar.

Andere Angebotsformen dieser Datenbestinde sind z.B.
Printprodukte oder auch CD-ROM-Produkte, auf die u.a.
spater noch eingegangen wird.
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2. Uberblick uber das Datenbank—Angebot

Der Daten markt ist ein weltweiter Markt. Angeboten
werden Daten fast jeglicher Art, wobei das Kriterium
zunehmend die Vermarktbarkeit ist.

Derzeilt werden weltwelit ca. xxxx Datenbanken bei xxx

Hosts angeboten (Cuadra xxx). Die Zuwachsraten haben in

den letzten Jahren ein wenig abgenommen, sind jedoch
immer noch uUber denen des durchschnittlichen

volKkswirtschaftlichen Wachstums.

Gangligerweise versucht man, die Vielfalt der
verfugbaren Online-Datenbanken durch Einteilungen
uberschaubarer zu machen. Diese Einteilungen sind
beliebig, eine beliebte ist jedoch die Unterscheidung
Zwlschen

* Quell-DBen und

* Referenz-DBen.
Quell-DBen ermdglichen den sofortigen Zugriff auf die
vom Nutzer gewunschte Information (Beispiele: Fakten-—,
Volltext- oder Realtime-DBen). Referenz-DBen verweisen
auf Quellen, 1n denen die gesuchte Information
voraussichtlich zu finden ist (Paradebeispiel:
bibliographische DBen).
Referenz-DBen #ﬁg&‘die Vorreliter des Online-DB-Marktes
(Beispiel Lookheed oder auch Biomed.-DB v. Hoechst).
Seit Mitte der 80er Jahre gewinnen die Quell-DBen
zunehmend an Bedeutung (z.B. Presse-DBen, aber noch
viel mehr Untermehmensinformationen, Werkstoffdaten und

vor allem Borsen- und Finanzinformationen wie z.B.
Realtime-Services von Reutters).

3. Von der Datenbasis zur Datenbank

Man unterscheidet im Datenbankmarkt zwischen den
Datenbasen und Datenbanken. Datenbasen sind die
Datensammlungen, die nach einer entsprechenden
Aufbereitung als Datenbanken von einem Host online
Angeboten werden. Datenbanken koénnen auch offline z.B.
als CD-ROM angeboten werden.

Der Hersteller einer Datenbasis kann - mup aber nicht -
gleichzeitig auch Anbieter der Datenbank sein. Eine
Datenbasis kann bei mehreren Hosts angeboten werden,
woraus sich oft Preis und Leistungsunterschiede
ergeben, die fiur die Nutzer von Interesse sind.
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Einzelne Hosts konzentrieren sich in Threm Angebot auf
einen thematischen Schwerpunkt (z.B. juris). Dieses
Vorgehen wurde in den vergangenen Jahren jedoch
zunehmend aufgeweicht und es haben sich neben
zahlreichen Kkleinen Hosts immer mehr Datenbank-Kauf-
hauser am Markt etabliert. Traditionshaus in diesem

Sinne ist DIALOG, aber auch die europdischen Hosts
folgen diesem Trend und nehmen immer mehr Datenbanken

von Partnern in ihr Angebot auf.

Verstarkt wird dieser Trend durch die Méglichkeit sog.
Gateways zu nutzen. Das sind technische Bricken
ZWwischen einzelnen Hosts, mit denen der Nutzer von
einem Host zum anderen weitergeschaltet wird, ohne mit
diesem zweiten Host einen Vertrag abgeschlossen zu

haben. Dadurch wird das Angebot der Hosts indirekt
erweitert.

4. Voraussetzungen fir den Zugriff auf Online
Datenbanken

Voraussetzungen fur den Zugriff auf Online Datenbanken
sind
a) [die technische Ausstattung incl. des
Be%ienungswissens/
b) 'die juristischen Bedingungen/
¢) das know-how fiir die Recherche.

1

yAD| a wird Herr Bohnemann ausfithrlichere Informationen
geben.

Zu b) 1ist am Mittwoch vormittag sogar eine ganze
Sitzung im Rahmen der OLBG-Tagung eingeplant.
Zentral sind dabei die Fragen des Vertrages

Zwlischen Nutzern und Hosts und die darin
festgelegten Nutzungsbedingungen.

Zu ¢) wird im ndachsten Punkt ausfuhrlicher Stellung
genommen.
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5. Die Datenbankrecherche - Eine Annadherung in

Arbeitsschritten

Wesentliche Arbeitsschritte im Zusammenhang mit einer
Datenbankrecherche sind

a) die Auswahl der potentiell relevanten DB{en) aus der

Fulle des Angebots von uber 4000 DBen:
hilfreich sind dabei die sog. DB-Fliuhrer, die in

gedruckter Form oder online vorliegen (z.B.
CUADRA) .

b) die Auswahl des/der Hosts, bei dem/denen die DBen

aufgelegt ist/sind. Auswahlkriterien sind dabei
u.a.
— Besteht ein Vertrag mit dem Host?

- Kann der Nutzer die Information-Retrieval-Sprache
des Host?

— Wie hoch sind die voraussichtlichen Kosten im
Vergleich mit anderen DB-Angeboten?

~ Fugt sich das Ubrige Angebot des Hosts in das vom
Nutzer gewunschte Datenangebot?

c) die Vorbereitung der Recherche mittels der vom Host

bereitgestellten Unterlagen uber die Struktur der
ausgewahlten Datenbanken. Hierin sind auch

Informationen uUber die Aktualitat der Datenbank und
die suchbaren Bereiche. Nach Auswahl der mdglichen
Suchbegriffe erstellt der Rechercheur einen sog.
Rechercheablaufplan, in dem u.a. auch

Reaktionsvarianten eingebaut sein sollten (abhidngig
von der Fundigkeit bei der Recherche)

d) die eigentliche Recherche,

bei der meist noch darauf zu achten ist, daB
moglichst eine kurze Verweildauer in der DB

erreicht wird, da meisten Hosts noch nach diesem
Kriterium abrechnen.
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e) Nachbereitung der Recherche

* Nachrecherche
* Aufbereitung der mitgespeicherten Daten
(download-Ergebnisse), um ein ansehnliches,

wirkungsvolles Informationsprodukt
fertigzustellen.

6. CD-ROM - Alternative oder Erganzung zu Online-—
Datenbanken?

Das optische Speichermedium CD-ROM, technisch der
Musik-CD verwandt, wird von vielen Onlinern als
Alternative zu Online-DBen verstanden, weil hier die
stressigen Randbedingungen der Online-Nutzung fehlen.
Von den Hosts bzw. den Datenbasenherstellern wird
dieses Medium als eine zusitzliche Vermgitungschance
genutzt. Fur den Nutzer ist entscheidend, daB er

* elnen nutzungsunabhangigen einmaligen Preis fiir
die CD-ROM bezahlt

* unabhangig von den telekommunikativen

Gegebenheiten die Daten recherchieren kann (DDR)
* meist eine sehr benutzerfreundliche
Abfrageoberflache vorfindet
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