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chanceq durch Integration: Die berufsbegleitende Weiterbildung
von Behinderten am Lehrinstitut fiir Dokumentation

von Achim OBwald, Frankfurt a. Main

Zusammenfassung

Das Lehrinstitut fiir Dokumentation qualifiziert seit Jahren im
Rahmen seiner Weiterbildungsveranstaltungen auch behinderte
Lehrgangstelilnehmer fiir Tdtigkeiten im Fachinformationsbereich.

In diesem Erfahrungsbericht werden die konkreten organisatori-
schen und didaktischen MafBnahmen vorgestellt, mit denen ange-
strebt wird, die spezifischen Rezeptionsnachteile von Sinnesbe-
hinderten, hier speziell HO6r- und Sehbehinderten bzw. Blinden,
auszugleichen.

Am Beispiel der Qualifizierung von Sehbehinderten und Blinden
werden konkrete Aktivitdten aufgezeigt, mit denen dieser Ziel-
gruppe neue Tdtigkeitsfelder (z.B. die HOorfunkdokumentation)

erschlossen werden.

1. Einfihrung

Meine sehr verehrten Damen und Herren,
berufsbegleitende'Weiterbildung von Behinderten am Lehrinstitut

fiir Dokumentation - was bedeutet das konkret?

Es bedeutet zuallererst die eigentlich selbstverstandliche Be-

reitschaft, Behinderte, im speziellen Fall Sinnesbehinderte (auf
r

diese Personengruppe beziehen sich meine folgenden Ausfiihrungen)

als ganz normale Menschen zu sehen, die eben gezwungen sind, ihr

Leben mit einer Behinderung zu melistern.
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Dies kann bedeuten, dafl sie beispielswelse schlecht oder iiber-

haupt nicht héren oder eine gehschiadigung haben.

Oberster Grundsatz unseres Handelns im Umgang mit diesen Perso-
fiir die behinderten Lehrgangsteilnehmer nicht die

eingeschrdnkter Weise anzubieten,

nen ist dabei,

gidngigen Unterrichtsinhalte 1in

sondern darauf hinzuwirken, ihre spezifischen Rezeptionsnachteij-

le durch spezielle MalBinahmen auszugleichen.
Was einfach klingt, kann allerdings weitreichende organisatori-

sche und didaktische Konsequenzen zur Folge haben.

Ein Ansatz unserer Arbeit ist dabei, die am Lehrinstitut fir Do-
kumentation (LID) gesammelten Erfahrungen (soweit dies mOglich
ist) zu verallgemeinern. Dies nicht nur, um sie hier vorzustel-
len, sondern vor allem, um sie mit anderen Bildungseinrichtungen

auszutauschen und die gemeinsamen Erfahrungen somit produktiv zu

machen.

2. In welchem Rahmen sammeln wir solche Erfahrungen?

Am LID, der seit dem Jahr 1967 in der Bundesrepublik einzigen
berufsbegleitenden Fort und Weiterbildungseinrichtung auf dem
Dokumentationssektor, finden QualifizierungsmaBnahmen auf dreil

Ebenen statt:

a. Berufsbegleitende Weiterbildung von Akademikern mit Berufs
erfahrung im Fachinformationsbereich zu Wissenschaftlichen

Dokumentaren
b. Fortbildung von Berufspraktikern aus dem Fachinformations-

bereich durch 1 bis 5-tdgige Fortbildungsveranstaltungen

c. Ersatzweise fiir die Berufsschulen, die theoretische Ausbil

dung von Dokumentationsassistenten.

Die Erfahrungen, auf die ich mich hier beziehe, wurden im Be-
reich der Weiterbildung (a.) und der Ausbildung von Dokumenta-

tionsassistenten (c.) gesammelt.
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Es handelt sich hierbei jeweils um Lehrgidnge, die in 1 bis 3-

wochige Unterrichtsbltcke aufgeteilt sind und am LID in Frank-
furt am Main stattfinden. Hier vermitteln einmal die Dozenten

des Lehrinstituts und dariiber hinaus erfahrene Praktiker aus dem
Fachinformationsbereich wechselweise theoretisches und prakti-

sches, d.h. handlungsorientiertes Wissen.

Dies geschieht durch Vortrdge, unterstiitzt durch Medieneinsatz

(z. B. Folien, Tafelanschriebe, Flipcharts, Software-Demonstra-
tionen, Videofilme oder Arbeitspapiere) sowie durch Gruppenar-

beiten im Rahmen von Projektunterricht, in denen die Lehrgangs-
teilnehmer fir spezielle Aufgabenstellungen L&sungen erarbeiten
und diese dann im Plenum diskutieren.

Fiir all diese Situationen ist typisch, daB sie kommunikations-

intensiv und sehr stark visuell orientiert sind und der Lerner-
folg direkt an die Beteiligung an der Gruppen- oder Plenumskom-

munikation gekoppelt 1ist.

3. Wie werden die spezifischen Rezeptionsbenachteiligungen ausgeglichen?

Vor diesem Unterrichtshintergrund und unter Einbeziehung des
eingangs erwdhnten Grundsatzes, wonach keine Einschrankung der
Lerninhalte erfolgen soll, stellt sich die Frage, wie die spe-
zifische Rezeptionsbenachteiligung der Behinderten soweit aus-
geglichen werden kann, daf die Integration in die Lerngruppen
und im Plenum gewdhrleistet ist und somit ein Lernerfolg grund-

sdtzlich und tatsdchlich méglich ist?

Um dieses Ziel zu erreichen, sind (orientiert an den Behinde-

rungen) unterschiedliche organisatorische und didaktische Mafi-
nahmen erforderlich. Am LID konnten wir diesbeziigliche Erfah-

rungen vor allem mit Sinnesbehinderten, d.h. Horbehinderten,

Sehbehinderten und Blinden sammeln.
Hieriiber méchte ich jetzt im Einzelnen berichten.
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3.1. Erfahrungen mit GehSrgeschddigten

Beginnen mdchte ich mit den gehérgeschddigten Lehrgangsteilneh-

mern.
Das LID hat schon seit den 70er Jahren hérbehinderte Dokumenta-

tionsassistenten ausgebildet. Aufgrund ermutigender Erfahrungen
mit dieser Zielgruppe wurden in den Jahren 1988-90 im Rahmen

einer Umschulungsmafnahme auch zwei gehdrgeschddigte Teilneh-
merinnen zum Jahreslehrgang filir Wissenschaftliche Dokumentare

zugelassen.
Was sich bei den Dokumentationsassistenten als bewdltigbar er-

wiesen hatte, stellte sich im Jahreslehrgang jedoch als wesent-
lich schwieriger heraus. Hintergrund hierfiir ist die Tatsache,
daB im insgesamt 13-wdchigen Jahreslehrgang die Unterrichtsin-
halte fiir Hochschulabsolventen mit vorgdngiger Dokumentationser-
fahrung aufbereitet und deshalb auch in anderer Weise vermittelt
werden, als dies bei den Dokumentationsassistenten der Fall ist.
Hiaufig werden Sachverhalte auf einer hohen Abstraktionsstufe
dargestellt, auf der dann eindeutige, fachspezifische Bezeich-
nungen unabdingbar sind. Dabei werden neue Bezeichnungen einge-
fiihrt und vom umgangssprachlichen Verstdndnis auf den Bedeu-

tungsgehalt des Fachwortes eingegrenzt. Speziell solche Situa-
tionen, in denen die Relationen von fachlichen Begrifflichkeiten

in einem abstrakt-theoretischen Zusammenhang ausgelotet werden,
erfordern von den gehdrgeschadigten Lehrgangsteilnehmern ein
extrem hohes Mall an Konzentration, da sie sich sowohl auf die

Rezeption der Signale (und dies in weit aus stdrkerem MaBe als
wir HOrende), als auch auf die der diskutierten Inhalte konzen-

trieren miissen.

Aber auch das didaktische Grundkonzept der Wissensvermittlung
durch wechselnde Dozenten und sprachliche Interaktion zwischen
Dozenten und Lehrgangsteilnehmer stellt die gehrgeschidigten
Lehrgangsteilnehmer vor grofle Rezeptionsprobleme. Kreative Ein-
wirfe und Erfahrungsberichte aus der Praxis lassen sich schlieB-
lich nur bedingt schriftlich darstellen, zumal die Unterrichts-
inhalte vom Interesse der Lehrgangsteilnehmer und den von ihnen

nachgefragten inhaltlichen Schwerpunkten mitbestimmt werden.
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Hinzu kommt, dafB die wenigsten der Dozenten darauf eingestellt
sind, in ihrer Aussprache und Artikulation auf lippenlesende
Lehrgangsteilnehmer Riicksicht zu nehmen. Somit erweist sich fiir
Gehdrgeschddigte als extrem problematisch, was fiir uns H®rende
spannende Variationen und Potentiale bietet. Ausfiihrliche Un-
terrichtsprotokolle und nachbereitende Gespriche werden dadurch
notwendig, sind aber nur durch erheblichen Mehreinsatz von ko-
operierenden Lehrgangsteilnehmern und Dozenten m&glich. Der Ein-
satz von Gebdrdendolmetschern hat sich fiir eine Integration der
gehbrgeschddigten Lehrgangsteilnehmer dabei eher als problema-
tisch erwiesen, weil es diesen Dolmetschern normalerweise an do-
kumentarischem Hintergrundwissen mangelt und ihr Einsatz die
Kommunikation deutlich verzdgert. Dies aber kann den anderen
Lehrgangsteilnehmern wdhrend des Unterrichtes nur bedingt zuge-
mutet werden.

zusammenfassend bedeutet dies aus unserer Sicht, daB eine Inte-
gration von GehSrgeschddigten in einen {iblichen Jahreslehrgang
von einem bestimmten Schddigungsgrad an kaum noch sinnvoll mdg-
lich ist, ohne durch zusdtzliche MaBfnahmen (wie sie beispiels-
weise fir Sehgeschddigte vom Dokumentarischen Institut der Stif-
tung Blindenanstalt geleistet wird) fiir eine rezeptionsspezi-
fische Aufbereitung der Unterrichtsinhalte zu sorgen. Hier sind
in gleicher Weise wie bei Sehgeschiddigten die entsprechenden
Stellen aufgefordert, durch Projekte und Modellversuche eine

starkere Integration zu erméglichen.
Nach den Erfahrungen am LID muB festgestellt werden, daf im Rah-

men dieser Weiterbildungsangebote neinahe ausschlieBlich organi-
satorische MaBnahmen die Rezeptionsnachteile der H6rbehinderten
ausgleichen konnten. Der parallele Einsatz unterschiedlicher di-
daktischer Konzepte fiir hrgeschddigte und iibrige Lehrgangsteil-
nehmer kann von den Dozenten nicht verwirklicht werden.

Ahnliches gilt filr die Ausbildung von Dokumentationsassistenten,
auch wenn im umfangreicheren Zeitrahmen (der wdhrend ihrer theo-
retischen und praktischen Ausbildung zur Verfiligung steht) sich
spezifische Vermittlungsformen leichter erreichen lassen. Die
weniger abstrakten und stdrker auf konkrete Arbeitsabliufe aus-
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gerichteten Lehrinhalte sind zudem eher geeignet, durch Beobach- nische Unterstiitzung bei der Nutzung von Geriten und Pro-

tung und Nachvollziehen angeeignet zu werden. grammen (deren Nutzung durch visuell wahrgenommene Signale
: entscheidend bestimmt wird) Hilfestellung gegeben wird.
Als Variante dieses LOsungsansatzes ist es auch m&glich, daB
die betreuende Person sich ebenfalls zum Wissenschaftlichen
3.2. Sehgeschddigte Lehrgangsteilnehmer ) Dokumentar qualifiziert und am Lehrgang zusammen mit dem
sehgeschddigten Kollegen teilnimmt. Zur Absicherung seiner

Die zweite Gruppe von Behinderten, mit denen das LID umfangrei- zeitlichen und organisatorischen Inanspruchnahme sind die

che und teilweise sehr gute Erfahrungen bei der Integration in

das Tatigkeitsfeld Fachinformation gesammelt hat, sind Sehge- :
schadigte, also Personen, die entweder nur noch iUber einen Rest

an Sehfahigkeit verfiigen oder aber v6llig blind sind. Auf deren

spezielle Rezeptionsprobleme wird im Laufe des Vormittags in den ,
nachfolgenden Vortrdgen noch genauer eingegangen werden. Fir die
Weiterbildung am LID ist vor allem interessant, welche Konzepte
entwickelt wurden, um diese Rezeptionsbehinderung auszugleichen :

Lehrdokumentare halbtags beim Trdger der entsprechenden
QualifizierungsmaBinahme beschdftigt. Die hierzu notwendigen
Mittel werden normalerweise aus der Ausgleichsabgabe be-
reitgestellt, die von Arbeitgebern geleistet werden mufl, in
deren Organisation keine behinderten Mitarbeiter beschiftigt
sind. Dieses Verfahren hat sich mittlerweile zur normalen

P Qualifizierungsunterstiitzung entwickelt, so daf in den
letzten Jahren regelmdBig ein oder zwei blinde oder sehge-

Dies geschah in Kooperation mit dem Dokumentarischen Institut Dokumentaren qualifiziert wurden.
der Stiftung Blindenanstalt, dessen Arbeit u.a. spdter von sei- )

nem Leiter, Herrn Dr. Heinecke vorgestellt werden wird. ~
; * b. Die grundsdtzliche Benachteiligung in der Rezeption kann

durch solche Mafnahmen jedoch nur zum Teil ausgeglichen

Bei der Weiterbildung von Sehbehinderten zu Wissenschaftlichen '
| werden. Deshalb werden, soweit Manuskripte maschinenlesbar

Dokumentaren haben sich vor allem zwei Ansdtze als erfolgver- oy :
' vorliegen, diese den sehgeschddigten oder blinden Lehr-

gangsteilnehmern als Datei zur Verfiigung gestellt und von
diesen dann selbstdandig an ihrem heimischen PC gelesen und

sprechend erwiesen:

. m die R tio htei adi
. v L¢ Rezeptlionsnachtelle der Sehgeschdédigten ausgleichen ’ individuell bearbeitet. AuBlerdem wird ihnen m&glichst friih-

kdnne 1bt seit ' ' 1
zu konnen, gibt es seit dem Jahr 1986 (als in Zusammenarbeit zeitig auch weiteres unterrichtsbegleitendes Material (z.B.

mit dem Sidwestfunk und der Stiftung Blindenanstalt der kopierte Fachaufsitze) zur Verfiigung gestellt, so daB sie

erste blinde Lehrgangsteilnehmer zum Wissenschaftlichen Do- ) sich diese Unterlagen durch begleitende Lehrdokumentare, ei-

- oy . . . y . .
kumentar qualifiziert wurde) ein mittlerweile bewdhrtes or nen Auflesedienst oder durch maschinelle Verfahren wie Scan-

ganisatorisches Konzept: den Lehrdokumentar. nen und Umsetzung mittels OCR-Programmen in die fiir sie

Hlerunter ist eine dokumentarisch qualifizierte Person zu | nutzbare Form aufbereiten lassen k&nnen. Hier bietet die Zu-

verstehen, die halbtags dem sehgeschidigten Lehrgangsteil-
nehmer als Unterstiitzung zur Verfligung steht.

Dies gilt vor allem fiir die Unterrichtszeiten, in denen
beispielsweise optisch vermittelte Daten (z.B. Schaubilder
oder Projektionen von Bildschirminhalten) den blinden Teil-
nehmern erldutert werden oder in denen ihnen durch tech-
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sammenarbeit mit den LehrdokumentarInnen grofle Vorteile, da
von diesen die individuellen Informationsbediirfnisse erkannt
und ihre Befriedigung gezielt unterstiitzt werden kann. Hinzu

kommt der Umstand, dafl (im Gegensatz zum LID) am jeweiligen
Arbeitsplatz der Sehgeschddigten bzw. in der Stiftung Blin

345




denanstalt die geeignete sehgeschddigtenspezifische, tech

nische Infrastruktur vorhanden 1ist.

zusammenfassend 1idBt sich also fiir beide Gruppen sagen, dalfl bej
der im Jahreslehrgang praktizierten Form der Wissensvermittlung
kaum didaktische, aber in groflem Mafle organisatorische Mafnahmen
zum Ausgleich der Rezeptionsbehinderung ergriffen werden k&nnen,
Hierzu bedarf es zusatzlicher finanzieller Mittel, um die zur
Qualifizierung der behinderten Lehrgangsteilnehmer notwendigen
Aktivititen und Rahmenbedingungen bereitzustellen. Sie sind na-
tiirlich fiir spezifische ‘Hardware und andere zusatzliche Sach-
ausgaben wie Scanner, Texterkennungsprogramme und ahnliches not-
wendig, vor allem aber werden Personalmittel fir den erganzenden
Betreuungsaufwand und die organisatorische Einbindung dieser Be-
treuung in den Lernzusammenhang (z.B. einen Gebdrdendolmetscher
fliir Gehdrgeschddigte im Rahmen einer Besichtigung oder einer da-

fiir geeigneten Unterrichtseinheit) notwendig.

Ein wesentlicher Aspekt der Integration wurde bislang allerdings
noch nicht erwahnt:

Es ist die tatkraftige, selbstverstdndliche Hilfe und Koopera-
tion der Lehrgangsteilnehmer mit den behinderten Kollegen. Hier
wird (beildufig und oft unbemerkt) eine doppelte Integration ge-
leistet: Den behinderten Lehrgangsteilnehmern wird in Situatio-
nen des Alltages, vor allem aber auch unter organisatorischen
Aspekten Unterstiitzung gegeben. Ebenso bedeutsam allerdings ist
die immer wiederkehrende Erfahrung, wie Behinderte die Lernsi-
tuation trotz ihrer Behinderung meistern, eine eindrucksvolle
Erfahrung hinsichtlich eines sonst meist nur theoretisch wahr-
genommenen Lebenszusammenhang.

4. Fur welche Tatigkeitsbereiche qualifizieren sich die behinderten Lehr-
gangsteilnehmer am LID?

Die aus-, fort- und weiterbildende Qualifizierung von behinder-
ten Personen kann vor allem dann als sinnvoll und erfolgreich
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bezeichnet werden, wenn sich mit dieser QualifikationsmafBnahme
fir sie Tatigkeitsfelder erschlieflen, die ihnen sonst kaum oder

nur aufgrund besonderer, interner MaBnahmen offen gestanden wd-
ren.

Fur die Gruppe der Dokumentationsassistenten ist klar, dafl durch
die Einbeziehung von Behinderten in diese Ausbildung ein we-
sentlicher Schritt in Richtung Integration erreicht wurde, da
diese Personen nunmehr einem ganz normalen Beruf nachgehen. Es
wdre interessant im Rahmen einer Untersuchung einmal zu erfah-

ren, wie diese Personengruppe selbst den integrativen Effekt
einer solchen Ausbildung und Tdtigkeit einschitzt.

Fir die Gruppe der Wissenschaftlichen DokumentarInnen stellt
sich die Frage in ganz spezieller Weise. Sie alle hatten als

Voraussetzung zur Teilnahme am LID-Lehrgang bereits ein abge-
schlossenes Hochschulstudium vorzuweisen und waren insofern

schon berufsqualifizierend ausgebildet. Sehr hdufig jedoch stand
und steht ihnen (verstdrkt durch die Behinderung) nur ein Teil
des betreffenden Berufsfeldes offen, da (Herr Heinecke wird dies
fir die Gruppe der Sehgeschddigten noch erldutern) die notwen-
digen Hilfsmittel und organisatorischen Randbedingungen nur
teilweise vorhanden sind.

Hier hat die Initiative des Siidwestfunkes in Kooperation mit der
Frankfurter Stiftung Blindenanstalt und dem LID die Chance zur

Erschlieflung eines neuen Tdtigkeitsfeldes in der H8rfunkdoku-

mentation zumindest fiir die blinden oder sehgeschddigten Lehr-
gangsteilnehmer erdffnet.

Mittlerweile haben sich auch eine Reihe anderer ARD-Rundfunkan-
stalten dieser Initiative angeschlossen und wissen zu berichten,
daf3 die behinderten Kollegen erfolgreich in dieses Tdtigkeits-
feld integriert wurden.

Die Horfunkdokumentation braucht jedoch nicht die alleinige Be-
rufsnische filir diese Wissenschaftlichen Dokumentare zu sein.

Da die Eingangsqualifikation der Lehrgangsteilnehmer am LID die
Absolvierung einer beliebigen akademischen Disziplin ist, steht
die Orientierung auf neue dokumentationsspezifische Tdtigkeits-
felder offen. Um dies zu erreichen, wird das LID auch weiterhin
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sinnesbehinderte Kollegen fiir den Fachinformationsbereich wei -
terqualifizieren, vorausgesetzt auch die O6ffentlichen Geldgeber
sehen (wie andere) in dieser Arbeit und den dabel gesammeltep
Erfahrungen einen wichtigen Beitrag zur gesellschaftsbezogenen

Weiterentwicklung der Fachinformationslandschaft.
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