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Einfiibrung auch immer an Schulungen nicht teilneh-

Mit zunehmender Selbstverstindlichkert
wird in Literatur und Alltag und mehr
noch im Kontext von Forschung und
Lehre Internet-Kompetenz unterstellt.
Doch selbst wenn in diesem zuletzt ge-
nannten Umfeld die Rahmenbedingun-
gen fiir die Nutzung des Internet zumeist
sehr gut sind und auch der Schulbereich
durch diverse Forderprogramme Inter-
net-Anbindungen erfihrt, gibt es doch
noch viele Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter, die derartige Kenntnisse noch
nicht oder zumindest nur ansatzweise
haben. Immer stirker haben diese das Be-
durfnis, solche Defizite mittels Kursen
oder auch autodidaktisch auszugleichen.

Vor diesem Hintergrund sind fir all
diejenigen, die aus welchen Griinden
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men koénnen oder wollen, Lernprogram-
me zur Nutzung des Internet und der 1n
thm vertiigbaren Dienste ein willkomme-
nes Angebot. Schliefflich ermdglichen sie
das selbstindige Erlernen durch die
exemplarische Nutzung des Internet. Da-
tir gentigt es nicht, mehr oder minder ge-
leitet durch einige Angebote des Netzes zu
surfen. Statt dessen bedirfen derartige
Angebote einer didaktischen Konzeption
und detaillierten Erprobung. Solche An-
gebote in der Vieltalt des Netzes zu tin-
den ist schwierig. Spitestens hier sind In-
tormationsspezialisten getragt, die durch
konkrete Hinweise aut Quellen tur das
Selbststudium wie fir die Lehre auf-
merksam machen. Die Kenntnis von
NetLearn, einem von zwei Mitgliedern

der School of Information & Media
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(SIM)! der Robert Gordon University,
Aberdeen, erstellten Verzeichnis derarti-
ger Ressourcen, bietet hier zumindest fiir
international relevante Quellen eine halt-
reiche, wenn auch in diversen Punkten
noch unzureichende Zusammenstellung.

Inhaltlicher Uberblick

NetLearn ist ein Verzeichnis ,, of resour-
ces for learning and teaching Internet

skills, including resources for WWW,

email and other formats“ (Zitat aus der
Homepage = callist.htm). Inhaltlich 1st es
in vier Bereiche unterghedert:2

o Learner’s Page: Verzeichnis von Quel-
len zum Erlernen der Nutzung des In-
ternets (seinerseits untergliedert 1n
vier weitere Bereiche).

o Teachers’ Page: Quellen, die sowohl
die Vermittlung von Internet-Kennt-
nissen wie auch die Lehre unter Zuhil-
fenahme des Internet ermoglichen.

o Specialist Page: Angebote tir spezielle
Bedartssituationen.

o Other Directories: Verweisliste auf
ahnliche Verzeichnisse wie NetLearn.

Der inhaltliche Schwerpunkt der Quel-
lenverweise liegt eindeutig bei den auto-
didaktischen Materialien.

Alle Verzeichnisse, auf die verwiesen
wird, sind annotiert und nach vier Krite-
rien beschrieben:

e MEDIUM: protokollbezogene Be-
reitstellungsform 1m Netz (z.B.
WWW, FIP, e-mail)

e STYLE: Schlagwortartige Charakteri-

sierung Prasentation

e COMMENTS: Bewertende Hinweise
der NetLearn-Bearbeiter
e CURRENCY: Aktualisierungstre-

quenz und Zeitpunkt der letzten Ak-
tualisierung

Diese Angaben erlauben zumindest eine

- grobe Vorauswahl der angebotenen Sites

und helfen somit Datentransfer zu ver-
meilden.

Auntodidaktische Materialien

Unter der Rubrik ,Internet Learning Re-
sources” werden dem browsenden Leser
wiederum vier Gruppen von Verweis-
listen angeboten. In diesen bilden auf der
Learner’s Page die , World Wide Web
based learning resources® eindeutig den
Schwerpunkt. Thre Vielfalt und Fiille er-
zwang zwischenzeitlich eine mehrfache
Unterteilung in allgemeine Materialien
zur Einflihrung in die Internet/NWWW-
Nutzung, wenige Angebote zur Ein-
fiihrung in HTML, CGI und die Gestal-
tung von Webseiten sowie eine kleine
Gruppe von Links zu Eintithrungen mit
inhaltlicher Ausrichtung (hauptsichliche
Zielgruppe: Bibliothekare und andere In-
formationsspezialisten).

Die zweite Gruppe von Verweislisten
bezieht sich aut e-mail-gestiitzte Lern-
materialien und Kurse. Die Ubermitt-
lung der Lektionen erfolgt zwar wvia
e-mail, ohne WWW-Zugang sind sie aber
kaum umsetzbar. Faktisch zeigt sich ber
diesen 'Angeboten auch ene deutliche
Uberschneidung zu den Verweisen auf
Lehrmaterialien.

Ahnliches 1aflt sich fir die dritte

ZfBB 44 (1997) 6

Digitale Medien 647

Gruppe von Materialien sagen. Hier han-
delt es sich um solche, die zum Herunter-
laden auf den eigenen PC gedacht sind.
Zumeist sind dies Folienvorlagen, Po-
werpoint-Anwendungen oder kleinere
Lernprogramme zum Thema Internet-
Nutzung.

Als vierte Gruppe von Materalien
sind Verweise auf ,, Non-Computer based
Learning Resources? angelegt. Die weni-
gen Quellenverweise fithren zu Samm-
lungen von Buchbesprechungen* oder
auch einfiihrenden Videos und Fernseh-
programmen.

Materialien fiir die Lebre

Diese Materialien sind nach Aussage
der Angebotsgestalter ganz bewufit
nicht weiter untergliedert worden. Das
Ergebnis ist eine nach keinem erkenn-
baren Kiriterium zusammengestellte
Liste von Verweisen aut Lehrmateria-
lien. Sie beinhaltet auch Angebote, die
zur Reflexion der Lehre und ihrer Rah-
menbedingungen dienen. Fiir Interes-
sierte bietet sich hier die Moglichkeit zu
konzentriertem Browsen durch eine
Autlistung, die ausgedruckt 12 Seiten
ergibe.

Spitestens hier jedoch wird erkenn-
bar, dafl NetLearn nur einen Ausschnitt
des verfligbaren Angebotes darstellt.
Dessen sollten sich gerade Lehrende be-
wullt sein. Umgekehrt helten die zusam-
mengestellten Links zumindest ansatz-
weise Doppelarbeit zu vermeiden und
machen den Stand der Erfahrungen bei
der Vermittlung von Internet-Kenntnis-
sen transparent.
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Ressourcen fiir Spezialisten

Aus englischsprachiger Perspektive sind
nach dieser Kategorie all jene Speziali-
sten, die eine andere Sprache sprechen:
So zumindest konnte man es interpretie-
ren, dafl hier Verweise aut nicht englisch-
sprachige Internet-Eintihrungen zusam-
mengestellt sind.

Eine weitere Gruppe von insgesamt
drei1 Angeboten verweist auf Internet-
Nutzungshilten fiir Blinde und Sehge-
schidigte, fiir die insbesondere techni-
sche Unterstiitzungsangebote gemacht
werden.

Wer iber das Internet lehrt, sollte
immer auch wissen, wohin die beein-
druckend schnelle Entwicklung dieses
Mediums bzw. dieser Angebotstorm von
Daten geht. Aut entsprechende statisti-
sche und Trendintormationen verweist
eine weitere Gruppe von Links.

Verweise anf vergleichbare Angebote

Da es im Netz auch bei einem derartigen
Thema konzeptionell unmoglich 1st,
immer auf alle relevanten Angebote zu
verwelsen, hat es sich bei seriosen Ange-
boten eingebiirgert, aut andere, mit ver-
gleichbarer oder zumindest 2hnlicher In-
tention erstellte Angebote Links zu
legen. So auch huer.

Rabmenbedingungen der Erstellung

Das mit Mitteln des Scottish Higher
Education Funding Council entwickelte
Angebot ist eine begriiflenswerte Inmitiati-
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ve, die allerdings unter im Internet hautig
vorkommenden Problemen leidet. So
vermerken die Autoren unter einem als
.Notes“ bezeichneten Abschnitt,in dem
zum Inhalt und der Aktualitat des Ange-
bots Hintergrundinformationen gegeben
werden, ,, This list will be updated as cir-
cumstances allow.“ Damit wird deutlich,
daf die Verlafllichkeit und Bestindigkeit
dieses Angebotes von dulleren Eintliissen
abhingig ist: die Fortsetzung der finan-
ziellen Forderung, die Vertigbarkeit der
Personen. und nicht zuletzt auch die
Uberschaubarkeit der relevanten Infor-
mationen. Insbesondere diesbeziiglich
erweist es sich als problematsch, dafl die
Daten- bzw. Linksammlung nicht als Da-
tenbank angelegt zu sein scheint. Unter
dieser Voraussetzung — und 1n einem pro-
fessionellen Informationszusammenhang
diirfte dies erwartet werden — wire das
Klassieren der Quellen leichter moglich.
Auch die Aktualititspriifung der nachge-
wiesenen Quellen konnte verbessert wer-
den.

Ein wesentliches Manko aus deutsch-
sprachiger Perspektive ist die weitgehen-
de Orientierung der Linksammlung aut
englischsprachige Quellen. Angesichts
der Tatsache, daf} insbesondere in Grof}-
britannien und den USA zum Thema
schon viel Erfahrung vorliegt, 1st diese
Beschrankung vielleicht sogar gerechtfer-
tigt, komplementire Quellen aus dem
europaischen Umfeld wiren dennoch an-
gebracht. |

Gesamteinschdtzung

Die Zusammenstellung ermoglicht einen
guten thematischen Einstieg, sie sollte al-
lerdings nur neben anderen Verzeichnis-
sen genutzt werden. Dies gilt insbeson-
dere in einem nicht-englischsprachigen
Kontext. So sind beispielsweise deutsche
bzw. deutschsprachige Quellen weitge-
hend unberiicksichtigt und die eine nach-
gewiesene Quelles keinestalls einschligig.

Sieht man von diesen Umstanden ab,
ist das nachgewiesene Material auf-

schluf- und hiltreich. Ofdw

I Die SIM (htp://www.rgu.ac.uk/~sim/
sim.htm) gehort zum neuen Typ von Ausbil-
dungseinrichtungen im Informationsbereich.
Sie ist hervorgegangen aus einer Bibliotheks-
schule. Heute bietet sie fiir ihre ca. 500 Stu-
denten Programme 1m Bereich Bibliotheks-
und Publikationswesen sowie im Sprach- und
Kommunikationsbereich.

2 Leicht inkonsistente Bezeichnungen in
Haupt- und Unterments sind vermutlich ein
Indiz fiir die Rahmenbedingungen, unter
denen das Verzeichnis erstellt wird (vgl. a. u.).

3 In der Bezeichnung wird der Perspekti-
venwechsel —~ im Vergleich zum Bibliotheks-
wesen — deutlich erkennbar.

+ Die umfangreichste deutsche Ubersicht,
die von Oliver Obst initiiert und mit betreut
wird (http://medweb.uni-muenster.de/zbm/
liti.htm) ist leider nicht autgetiihrt.

5 ,Was bietet das INTERNET?“(Version
2.0). Eine Kurziibersicht von Myroslav Miin-
zer, Bayreuth, 1994, zuletzt aktualisiert am

2.8.1997
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